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FISA DISCIPLINEI
1. Date despre program
1.1 Institutia de Tnvatamant superior Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca
1.2 Facultatea Facultate.a'de Electronica, Telecomunicatii si Tehnologia
Informatiei
1.3 Departamentul Departamentul de Electronica Aplicata

Inginerie Electronica, Telecomunicatii si Tehnologii

1.4 Domeniul de studii .
Informationale

1.5 Ciclul de studii Master

1.6 Programul de studii / Calificarea Inginerie electronica

1.7 Forma de invatamant IF - Tnvatdmant cu Frecvent3
1.8 Codul disciplinei 15.00

2. Date despredisciplina

2.1 Denumireadisciplinei Comunicare Tehnica
Arie teoretica
2.2 Aria de continut Arie metodologica
Arie de analiza
2.3 Responsabil de curs S.L. dr. ing. lonut CIOCAN —ionut.ciocan@ael.utcluj.ro

2.4 Titularul activitatilor de seminar /

laborator / proiect S.L. dr. ing. lonut CIOCAN —ionut.ciocan@ael.utcluj.ro

2.5 Anul de studiu | Il |2.6 Semestrul | 1 |2.7Tipu|de evaluare | E |2.8 Regimul disciplinei | DS/DI

3. Timpul total estimat

3.1 Numar de ore pe saptamana 2 |din care: 3.2 curs 1 (3.3 laborator / proiect 1
3.4 Total ore din planul de invatamant | 28 |din care: 3.5 curs 14 |3.6 laborator / proiect 14
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 40
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 40
Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 12
Tutoriat

Examinari

Alte activitati: ..cooceevvvcieeiiiee e, -
3.7 Total ore studiu individual 97

3.8 Total ore pe semestru 125

3.9 Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

4.2 de competente
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

5.2. de desfasurare a seminarului /
laboratorului / proiectului

6. Competentele specifice accumulate

- Cunoasterea intelesurilor comunicarii si a tipurilor de comunicare interumana;

- Identificarea aspectelor ce tin de complexitatea procesului de comunicare;

- Gestionarea comunicarii Tn cadrul proiectelor de cercetare stiintifica;

- TIntocmirea documentelor cu caracter stiintific si a celor folosite in cadrul
sesiunilor de comunicare stiintifice;

- Tnsusirea cerintelor legate de prezentérile publice cu caracter stiintific;

- Eficientizarea procesului de comunicare prin Tmbunatatirea limbajului
paraverbal si nonverbal.

Competente
profesionale

- Definirea activitatilor pe etape si repartizarea acestora subordonatilor cu
explicarea completa a indatoririlor, in functie de nivelurile ierarhice, asigurand
schimbul eficient de informatii si comunicarea interumana;

Y o . .. . . . y .
gr_‘g - Adaptarea la noile tehnologii, dezvoltarea profesionald si personala, prin
‘g § formare continua folosind surse de documentare tiparite, software specializat
g § si resurse electronice in limba romana si, cel putin, intr-o limba de circulatie
O 5

internationala

7. Obiectiveledisciplinei (reiesind din grilacompetentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al Dezvoltarea de competente profesionale in domeniul comunicarii si a
disciplinei diseminarii rezultatelor cercetarii stiintifice.
1. Asimilarea cunostintelor teoretice si practice privind intocmirea,
7.2 Obiectivele specifice diseminarea si prezentarea publica a documentelor cu caracter stiintific
2. Obtinerea deprinderilor si abilitatilor necesare pentru comunicarea
eficienta

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de Observatii
predare

1. Fundamentele comunicarii: importanta comunicarii, definitii ale
comunicarii, complexitatea procesului de comunicare, obiectivele
comunicarii, bariere in calea comunicarii, tipuri de comunicare. Gestionarea
comunicarii in cadrul proiectelor de cercetare stiintifica.

2. Comunicarea verbala: comunicarea scrisa, documente cu caracter oficial
(contract, proces verbal, nota interna, referat, minuta, memoriu, dare de
seamad, raport, invitatie, nota de constatare, sesizare, circulara, cere de
oferta, oferta, comanda).

3. CV-ul, scrisoarea de intentie, cartea de vizita si pregatirea pentru interviu.
4. Documente cu caracter stiintific: raportul tehnico-stiintific, articolul
stiintific.

specifice comunicarii

Expunerea, explicatia si
dezbaterea tematicilor
Utilizarea video-proiectorului
si a diferitelor mijloace audio-
video
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5. Documente folosite Tn prezentari: posterul unui articol stiintific,
documentatia de produs, afisul publicitar al unui produs, prezentarea power
point. Comunicarea orala: prezentarea publica.
6. Comunicarea paraverbala: importanta tonalitatii, impactul vocii, calitatile
vocale (intensitatea, intonatia, ritmul, pauzele, frecventa, claritatea).
7. Comunicarea nonverbala: importanta si particularitatile limbajului
nonverbal. Componentele limbajului nonverbal (expresie faciald, aspect,
contact vizual/corporal, mimica, gesticulatie, postura, proximitate,
cromatica).
Bibliografie
- loana Craciun, O. Mihaila, Comunicare in inginerie si management,
Ed. Universitatii din Oradea, suport de curs Inginerie Economica,
2015;
- Evelina Graur, Tehnici de comunicare, Ed. Mediamira, Cluj-Napoca,
suport de curs Inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarelor, USV, 2001;
- Oana Mihaila, lldiko Pasc, Tehnici de comunicare, suport de curs
Inginerie Manageriala si Tehnologica, Universitatea din Oradea, 2008;
- Dumitru Dan Dragoi, Tehnici de prezentare si comunicare tehnica,
suport de curs Facultatea de Inginerie, Universitatea din Bacau, 2007;
- Valentin Mihai, Cristina Pocol s.a., Comunicare si conflict, modul
educational 7, USAMV, Cluj-Napoca, 2012.
- Allan Pease, Barbara Pease, Abilitati de comunicare, Ed. Curtea
Veche, Bucuresti, 2007.

M
8.2 Proiect etode de Observatii
predare

1. Bariere in calea comunicarii verbale — studiu de caz.

2. Intocmirea unui CV, a unei scrisori de intentie si a unei carti de vizita —
studiu de caz.

3. Intocmirea unui proiect de semestru — studiu de caz.

4. Intocmirea unui articol stiintific si a unui poster — studiu de caz.

5. Intocmirea unei prezentdri power point — studiu de caz.

6. Impactul comunicarii paraverbale si nonverbale — studiu de caz.

7. Sustinerea individuala a proiectului.

Bibliografie

- loana Craciun, O. Mihaila, Comunicare in inginerie si management,
Ed. Universitatii din Oradea, suport de curs Inginerie Economica,
2015;

- Evelina Graur, Tehnici de comunicare, Ed. Mediamira, Cluj-Napoca,
suport de curs Inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarelor, USV, 2001;

- Oana Mihaila, lldiko Pasc, Tehnici de comunicare, suport de curs
Inginerie Manageriala si Tehnologica, Universitatea din Oradea, 2008;

- Dumitru Dan Dragoi, Tehnici de prezentare si comunicare tehnica,
suport de curs Facultatea de Inginerie, Universitatea din Bacau, 2007;

- Valentin Mihai, Cristina Pocol s.a., Comunicare si conflict, modul
educational 7, USAMV, Cluj-Napoca, 2012.

- Allan Pease, Barbara Pease, Abilitati de comunicare, Ed. Curtea
Veche, Bucuresti, 2007.

v

Expunerea, explicatia si dezbaterea tematicilor specifice
comunicarii
Utilizarea video-proiectorului si a diferitelor mijloace audio-video
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei si competentele dobandite sunt in concordanta cu asteptarile organizatiilor
profesionale si ale angajatorilor din domeniu, unde studentii desfasoara etapele de stagiu si / sau ocupa
un loc de munca (in domeniul comunicarii tehnice) si asteptarile organizatiei nationale pentru asigurarea
calitatii in iTnvatamantul superior (ARACIS).

10. Evaluare

Tip activitate

10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de

10.3 Pondere din

paraverbale si nonverbale.

evaluare nota finala
10.4 Curs Féspurv\s.uri Ia‘intr.el?ér‘i scurte si ‘
intrebari de tip grila din cadrul Examen scris 50%
materialului predat
Expunerea unei proiect tehnic care
10.5 Proiect respecta exigentele comucarii verbale, Proba orala 50%

10.6 Standard minim de performanta

examenul scris.

¢ Utilizarea unui limbaj adecvat si obtinerea unei note minime de 5, atat la evaluarea proiectului cat si la

Data
completarii:
23.06.2023

Titulari Titlu Prenume NUME Semnatura
Curs S.L. dr. ing. lonut CIOCAN
Aplicatii S.L. dr. ing. lonut CIOCAN

30.06.2023

12.07.2023

Data avizarii in Consiliul Departamentului EA

Data aprobarii in Consiliul Facultatii ETTI

Director Departament EA
Prof.dr.ing. Dorin PETREUS

Decan ETTI

Prof.dr.ing. Ovidiu Aurel POP

Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca s Facultatea de Electronica, Telecomunicatii si Tehnologia Informatiei
Str. George Barifiu nr. 26-28, 400027, Cluj-Napoca, Tel: 0264-401224, Tel/Fax: 0264-591689, hitp://www.etti.utcluj.ro




